Тема выступления: «Кризисная» комната как спасение для жертв 
насилия в семье

С января 2014 . функционирует 
«кризисная» комната при отделении социальной адаптации и реабилитации.
Цель её создания – оказание  помощи лицам, находящимся в кризисном, опасном для здоровья и жизни состоянии (испытавшим психофизическое насилие, ставшим жертвами торговли людьми, состоящим в конфликте с другими членами семьи). 
 В «кризисную» комнату могут быть помещены граждане следующих категорий:
	- лица, подвергшиеся насилию в семье;
	- жертвы торговли людьми.
	В «кризисную» комнату помещаются граждане по направлению управления по труду, занятости и социальной защите Новополоцкого городского исполнительного комитета, отдела образования Новополоцкого городского исполнительного комитета, учреждения здравоохранения, отделов социальной защиты и внутренних дел, а также обратившиеся по собственной инициативе.
	Основанием для помещения в «кризисную» комнату является направление одним из вышеназванных органов и письменное заявление гражданина, зарегистрированное в установленном в центре порядке.
Пребывание граждан в кризисной комнате основывается на принципах конфиденциальности. (анонимности).
	В случае необходимости руководство центра должно сообщить в органы внутренних дел, в учреждения здравоохранения о пребывании в «кризисной» комнате граждан, но с их согласия.
	Пребывание граждан в «кризисной» комнате, бытовые и прочие условия их жизнедеятельности основываются на принципах самообслуживания.

Статистика. 	2016 -5, 2017 -3, 1 кв. 2018 – 3 человека; 
(18 информированных согласий от ГОВД).
	Виды оказываемых услуг Новополоцким ТЦСОН  при размещении в «кризисную» комнату:

· Психологическая помощь;
· Оказание помощи из ФСЗН (пенсионеры, инвалиды 1,2 гр.), ГАСП.
· Медицинская помощь (вызов врача в случае необходимости);
· Оказание гуманитарной помощи;
· Оказание содействия в восстановлении документов.

